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Wien, den 19.4.2016

Stellungnahme des Osterreichischen
Verbandes fir Deutsch als Fremdsprache/Zweitsprache
zu den Lehr- und Lernbedingungen in AMS-Deutschkursen

Den Osterreichischen Verband fiir Deutsch als Fremd-/Zweitsprache (ODaF)
erreichen immer massiver Meldungen Uber teilweise inakzeptable Zustande rund um
die Deutschkurse fur Geflichtete, insbesondere jene, die von AMS-Kurstragern
abgehalten werden.

Diese Beschwerden kommen aus verschiedenen Richtungen: von Lehrenden, von
Lernenden, von Organisationen und von Personen, die Geflichtete auf ihrem Weg in
die Osterreichische Gesellschaft betreuen.

Generell stehen im Zentrum dieser Beschwerden einerseits die langen Wartezeiten
auf Sprachkursplatze und andererseits die teilweise inakzeptable Qualitat von
Sprachkursen, sowohl fur die Lernenden als auch massiv fir die Lehrenden.

Wir haben Hinweise von Lehrenden erhalten, die bei vorwiegend privaten
zertifizierten Kurstragern unterrichten und die von Unterrichtsverpflichtungen im
Ausmal} von bis zu 45 Einheiten pro Woche berichten. Es ist bei diversen grol3en
Kursveranstaltern die Regel, de facto weder Vor- noch Nachbereitungszeiten
einzurechnen, sodass die vertraglich vorgesehene Wochenstundenanzahl
ausschlieBlich aus Unterrichtszeit besteht. Dies widerspricht zumindest auch den
Richtlinien des AMS Wien zur Qualitat von Bildungsangeboten, in denen ,eine
ausreichende, auf das jeweilige Bildungsangebot abgestimmte, Vor- und
Nachbereitungszeit*' fiir alle Trainerlnnen gefordert wird.

Die Qualifikationsvoraussetzungen des AMS, um Kurse als Deutschtrainerin
abhalten zu kdénnen, sind aulerst problematisch: Eine Ausbildung in DaF/DaZ wird
nicht vorausgesetzt, bei einzelnen Kurstragern ist in Inseraten (Beilage)2 zudem
explizit festgehalten, dass ,keine Erfahrung erforderlich® ist.

' AMS Wien: Infoschreiben Qualitdit von Bildungsangeboten im Aufirag des AMS Wien. — Mérz 2014. S. 2.
Online unter:
http://www.ams.at/_docs/900_infoschreiben_qualitact von_bildungsangeboten im_auftrag des ams wien
.pdf [Zugriff: 19.4.2016]

? Es ist zudem #uBerst befremdlich, dass in den Stelleninseraten Leistungen seitens des Arbeitgebers versprochen
werden, die nicht eingehalten werden. Ein Beispiel sind ,,attraktive Sozialleistungen®, die es, wie uns von
Lehrenden versichert wurde, nicht gibt.
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Resultate sind Kurse im FlieRbandverfahren, in denen weder vor- noch nachbereitet
wird und eine individuelle Abstimmung auf die Bedurfnisse der Lernenden vallig
unmoglich ist.

Uns wurde ebenfalls berichtet, dass — bedingt durch die lange Wartezeit auf
Anschlusskurse — Teilnehmerinnen wieder auf jenes Sprachniveau eingestuft
werden, das bereits erfolgreich absolviert wurde. Dies ist Konsequenz eines Lernens,
dessen Resultate nicht nachhaltig gesichert sind, sondern sich auf das Hinlernen zur
Prifung konzentrieren und der zu langen Wartezeit bis zum nachsten Kurs, in der
teilweise wieder das verloren wird, was zuvor gelernt wurde.

Da die Bedingungen bei einzelnen Kurstragern derartig schlecht sind, wandern
qualifizierte Lehrende sofort ab, wenn sich bessere Arbeitsplatze finden.
Unterrichtsverpflichtungen, die mehr als das Doppelte von dem betragen, was in
Schulen Ublich ist — dies bei einer schlechteren Bezahlung — fihren zwangslaufig
dazu, dass der Unterricht zunehmend von unqualifiziertem Personal abgehalten wird
bzw. die Kurstrager systematisch auf Lehrende zurtuckgreifen, die weder eine
Ausbildung in Deutsch als Zweitsprache vorweisen kdnnen noch jenes
landeskundliche Wissen mitbringen, das unabdingbarer Bestandteil eines jeden
guten Sprachkurses zu sein hat. Jene Inhalte, die derzeit in ,Wertekursen“ vermittelt
werden sollen, kdnnten unter seridsen Bedingungen in viel umfangreicherer Weise
und methodisch-didaktisch so aufbereitet werden, dass eine sinnvolle
Auseinandersetzung, fullend auf migrationspadagogischen Erfordernissen und
Erkenntnissen, mdglich ist.

Stattdessen wird, wie das beiliegende Arbeitsblatt (Beilage), das in AMS-Kursen
offensichtlich zum Einsatz gekommen ist, zeigt, auf Methoden zurtickgegriffen, die
sich seit vielen Jahrzehnten als ineffizient herausgestellt haben, mit ,verstecktem
Lehrstoff (,heimlicher Lehrplan®), der diametral dem gegenuber steht, was
inhaltliches Ziel eines jeden Sprachunterrichts sein musste. Die Reaktion seitens des
AMS Wien, an das das Arbeitsblatt geschickt wurde, beschrankt sich auf die aus
unserer Sicht vollig unzureichende Reaktion, dass die Unterrichtsmaterialien
,Gender- und Diversity-Grundsatzen zu entsprechen hatten. (Beilage)

Der ODaF fordert schon seit geraumer Zeit, dass bestimmte Qualitatsstandards
einzuhalten sind, um seriésen und nachhaltig wirksamen Sprachunterricht zu
ermdglichen. Ohne entsprechende Rahmenbedingungen fur und fachliche
Anforderungen an Unterrichtende hat Qualitat im Sprachunterricht keine Chance.
Wenn seitens der Politik und Gesellschaft die Erwartung besteht, dass Sprache als
wichtigste Voraussetzung fur Integration gilt, dann sind aus dieser Anforderung auch
die entsprechenden Schlisse zu ziehen: Wir bendtigen Lehrende mit einer
akademischen oder dieser gleichwertigen Ausbildung in Deutsch als Zweitsprache.
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Die Unterrichtsverpflichtung darf iber maximal (!) 25 Wochenstunden (bei einer
Vollzeitanstellung) nicht hinausgehen, sodass Zeit fur Vor- und Nachbereitung bleibt
und administrative Aufgaben nicht wahrend des Unterrichts erledigt werden mussen,
eine Bezahlung, die sich an den Gehaltern in Schulen orientiert und laufende
Qualitatskontrollen durch den Auftraggeber (AMS), die Uber die Statistik der
Prufungserfolge hinausgehen.

Falls gewiinscht, steht der ODaF mit seiner Expertise jederzeit in beratender
Funktion zur Verfugung.

Der ODaF-Vorstand

Dr.in Sabine Dengscherz (Prasidentin)

Dr.in Doris Reininger (Vizeprasidentin)

Mag. Denis Weger MA. (Kassier)

Mag.a Lydia Moschinger (Kassierstellvertreterin)

Mag.a Anne Pritchard-Smith (SchriftfUhrerin)

Mag.a. Sandra Reitbrecht (SchriftfUhrerinstellvertreterin)

Kevin Perner MA. BA. (Kooptiert fir den Bereich Sprachenpolitik)

Dieses Schreiben ergeht an: Bundesminister Alois Stéger, dipldomé; Bundesminister Sebastian Kurz;
Bundesminister Dr. Reinhold Mitterlehner; Dr. Johannes Kopf;
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Stelleninserate (bit-group und ibis acam)

-
Die erste Adresse fir Wissen und Bildung b,t ”
group

Die bt gruppe ist der grofise private Qualifizierungsanbietar im Bereich dar Erwacheenenbildung auf dem
deutschaprachigen Markt,

Zur Verstdrkung unseres Teams in Wien suchen wir ab April 2016 fibr 30 eder 36 Std."Woche erfahrena,
maotiviers

Deutsch-Trainerinnen

Was erwarten wir von thnen?

* Abgeschlossenes Lehramitsstudium
Deutsch oder Engllsch ober
Desulsch und Kemmunikation oder
labende Fremdsprache Englisch (padagogische, berufspadagogische Akadermie bow
padagogische Hochschule, Universitat) oder
= Abgeschlossene unlversitire Sprachausbildung
Deutsche Philologie (Germanistik) oder
Fremdsgrache mit Mutterspracha Deutsch oder
Studum Ubersetzen und Dolmetschen (Deutach) oder
Sprach- baw. Literaluraissenschalen
= Erfahrung in der Ersachsenen- undioder Jugendichenbildung von mind, 1000 Einsatztagen
# Alduslle Gender- und Diversity-Zertfizierungen

Was bieten wir lhnen?

= Fir die ausgeschrinbens Posilion gl BABE KV, VB 4 a. Bei der gelorderten Berufserfahrang ist ein K-
Mindestgrundgehalt von 2.367,93 Ewo brutto (Volzeit: 38 Sid.Mocha) vorgesehan

= Umfangreiches Welarbildungsangebot

« Herauslordemde, inleressante Adgaben sowle Milgestalbmgsmaglichkell in einem inemational 186gen
Uniernehman

# Entwicklungs- und Aufstiegschancan

= Zuziiglich sttraktver Sozialleistungen

Interessiert? Dann senden Sie wns jetzt thre volistandigen Bawerbungsuntaragen (Lebensiauf, Kopien |hrer
Cualifikationen, Zedifikate und Arbeitsbestdtigungen) ausschilellich par E-Mail an: |ullane.brockifbit.at

Be a part of it — be bit!
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Als grifite private Bildungsgeselischaft in Osterreich sind wir nicht nur erfalgreich in der Aus- und
Welterblldungsarbeit mit unseren Kunden und Kundinnien, wir bieten auch unseren etwa 650

Mitarbeiterinnen und Partnerinnen optimale Entwicklungsmdglichkeiten auf ihrem Karriereweg.

Fir laufende und kOnftige Projekte im arbeitsmarktpolitischen Bereich suchen wir 2ur Verstarkung unseres
Teams in Wien 1110 folgende Trainerinnen:

| DEUTSCH TRAINERINNEN

ANFORDERUNGEN AN DIE DEUTSCHTRAINERINNEN

abgeschlossenes Studium im Bereich Deutsch (Lehramt) oder OSD/OIF-Priferinnen-Zertifizierung oder
DAF-Trainerinnenausbildung
Gender Mainstreaming und Diversity Management von Vorteil

o keine Erfahrung erforderlich

WIR BIETEN IHNEN

o elne elgenverantwortliche und herausfordernde Tatigkeit in einem interessanten Aufgabengebiet
Welterbildungs- und Entwicklungsmoglichkelten In Richtung Koordination und Organisation
Entlchnung: entsprechende Einstuiung im BABE-KV (Monatsbruttogehalt ab € 2.135,75 abhangig von

beruflicher Qualifikation und Erfahrung)
Chancen sehen - Ziele erreichen

Bel Interasse freusan wir uns auf lhre aussagekrdftigen Bewerbungsunteriagen inklusive Ausbildungs- und
Erfahrungsnachwelsen unter

Bitte peben Sie im Betreff an, auf welches Inserat Sie sich bewerben (inklusive Angabe des Bundesiandes)!

LMit Ihrer Bawerbung stimmen Sle der Verarbeitung und Aufbewahrung lhrer Daten rum Zweck des
Bewerbermanagements fir die Dauer von 36 Monaten zu. Diese Zustimmung kann mittels E-Mail an

jedariait widerrufen werden,”
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urllrl ned B UL SChDLCH. de, dos inssmerorl zum Dessehlemas; - Granmsatik | Lasevarsishen / Cbangen
Niveau A2 Ubungen zum Perfekt Ubung 107-1

A} Perfektformen einsetzen.
Erginzen Sie die S#tze mit den passenden Perfektformen folgender Verben. Einige Verben passen nichi.

aneuten, aufriumen, ausmachen, arbeiten, besuchen, essen, fahren, fernsehen.
frieren, kommen, SE!H'Eith setzen, lelefonieren, trinken, verlicren, u.-'a:rfcn

01 Die kleine Heike .25 5. gestern mit threr Schwester nach [}ﬂlmﬁ'ri }1_. _l-,ﬁ Lh.;.,:-...x

02, Am Wochenende b wir unsere Freunde in Biclefeld .ot oua il £ |
03, Der Tischlet vuad... Iu.w::n Monat insgesamt 166 I&xtum‘lm __}...mﬂqr: el

04. Unsere Mannschaft |.:~ A%, schon wieder ihr Heimspiel e g v g

03, Mein Chef kail.... mich heute Morgen schon um :u 30 Uhr EAV N, L X L '!;:’M $

06, In Spanien .\aale. wir fast jeden Tag Paeila . ‘-] A= R

07, Unser Ewald mf . der Trude von nebenan einen L!chcsbncl i i\m: L.t;,p b
08, Auf der Party Ly e die Giiste 15 Fisser Bier Aafanrii ,h,- i

09, Um wie viel Uhr [}1 5, 1n du pestern eigentlich nach Hause &, o o Yk bt

10, Wer ,.M.,_"-L_. denn s:u_hnn wieder das Licht f’.‘n.“.‘i)-:%f;.hnfa.c'j..q.i .

By  Perfekt bilden,

Formen Sie die Slize in die Perfekiform um.
Benutzen Sie, wenn mbglich, in lhrer Antwort Personalpronomen,

Bsp. Der Schitler macht die Aufzaben nicht. -Er ha1 sie nichi gemacht.

L1, Der Chef gibt der Sekeetéirin den Brief. S v.L . L \{TF Hol o |_
12, Im Urlaub denke ich immer an meine Freundin, = 1,1. S Aoz L..m": b I.'n‘l P
3. Die Kinder finden im Wald das versteckie Geld. *:;., AT TR T o x\;‘lfb./-a'i-:._. G Ao
4. Warum Higst du deinen Lehrer an? =i e LLL-_I s B s e P S [¢)
15, Leider misslingt mirder Versuch, = e rnr e iy
6, Sonjanimmt das Geld aus der Tasche, e e e s 4 S e e s e
17, IMe Miinner saulen dic ganze Nacht, e e

8. Der Koch schneidet sich in den Finger, o e ebees e e e ke e e e n s r s s atn rr s
1%, Wischt Frau Kiesel die Wische? e A A S S A e AR N o S
20, Die Kinder streiten sich tiglich um das Spilzeng. - i oiianisss s oo

C) W-Fragen und Perfekt bilden.

Fragen Sie nach den unterstrichenen Wirlern. Fermen Sie dic Verben ins Perfekt um.

Bsp, Die Kichin macht die Pizza. - "Wer hat die Pizza gemacht?"

21, Heiner mhenklgcmw qundm;%men Ring, s T e R e
22, L.udmgbcanmnnetdﬂn_‘l_.ghrc ¢ die Frage nicht. B R e s s e e
23, Die Familie sight das ganze Wochenende fern, S S B e B e S S e e
24, Sie arbeiten tEglich von 7 Uhr bis |8 Uhe, B MR D e e s e
25, Der Mann bietet dem Politiker Geld an.
26, Der Brunnen ist dber 535 Meter tief, e e e

27, Die Midchen tanzen aul den Tischen. e
28, Der neve Mitarbeiter kommt aus der Thirkei, S

29, Dem Kranken geht es besser, Syl LT g, S
30. Die newe Sekretfirin sieht sehr gut ais. A G R s e o B S s
Dbz Mugmueg im Ulitersichil st nur unter Nermung der Quelle htkp:/www.mein-deutschbuch.de exlaubl. 1

Dher kommerziells Hundel mit unseren Miterialien durch Drite ist richt geatntlct,
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Sahr geshrie Deutschpartmednnen,

aus gagebenem Anlass méchtan wir in Ernnerung rufen, dass versendetes Unterrichis material den Gender- und Diversity-Grundsatzan
enisprachan muss

Urs hat eine Beschwerde zu einem Inhaltich sehr unpassendan Arbeitsblatl, das offenbar von der Website hitpiveaw, mesn-deutachbech ce stammit
und in ainam Deutschkurs venwandel wurde armalcht {anbai ).

Laidar Eisst sich nicht feststallen, in welchem Kurs bzw. bei welchem Bidungstrager das Ubungsblatt verwendat wurde, daher ist keine Stellungnahmse
Ihrerseits notwendig

Wir gehen davon sus, dass Sie Unterrichismaterial vor dem Einsatz hinsichtlich Gender- und Diversity pritfen und nur geeignetes Material
winsetzen,

Arbellsmarkiservice
Landesgeschifisaiells YWien
Senvica I0r Arbeltskrine

Unpangases 37, 1.017
1030 Wien
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